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пишите: Aleks-musei@yandex.ru
звоните: +7 (34274) 3 52 72
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План по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества оказания услуг на 2022-23 г.




УВАЖАЕМЫЕ ПОЛУЧАТЕЛИ УСЛУГ!

В РАМКАХ ПРОВОДИМОЙ НЕЗАВИСИМОЙ ОЦЕНКИ КАЧЕСТВА УСЛОВИЙ ОКАЗАНИЯ УСЛУГ, КАЖДЫЙ ПОЛУЧАТЕЛЬ УСЛУГ МОЖЕТ ДАТЬ СВОЮ ОЦЕНКУ КАЧЕСТВУ ОКАЗЫВАЕМЫХ УСЛУГ, ЗАПОЛНИВ АНОНИМНУЮ АНКЕТУ

Опрос проводится в целях выявления мнения граждан о качестве

условий осуществления деятельности учреждений культуры.

Ваше мнение очень важно для улучшения работы учреждений культуры.

Пожалуйста, ответьте на несколько вопросов анкеты.

Ваше мнение позволит улучшить условия осуществления деятельности в учреждениях культуры.

Опрос проводится анонимно.

 

Чтобы оценить условия предоставления услуг используйте QR-код

или перейдите по ссылке ниже.

независимая оценка качества
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https://bus.gov.ru/rate/390160
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Персонифицированный QR-код для оценки качества условий предоставления услуг организацией их получателями, который дает возможность открыть страницу организации на официальном сайте

                      

либо в мобильном приложения «Наше мнение»  на выбор пользователя и получить возможность:

оценить качество условий оказания услуг в организациях социальной сферы и оставить отзыв, оставить обращение и получить на него ответ,

ознакомиться с планом по устранению недостатков по результатам проведенной оценки (функционал будет реализован в течение 2024 г.),

ознакомиться с текущим рейтингом организации, оставить отметку о согласии или несогласии с рейтингом.

www.bus.gov.ru
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Чтобы оставить отзыв на сайте www.bus.gov.ru, нужно перейти по ссылке

https://bus.gov.ru/rate/390160
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И заполнить анкету
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Спасибо, Вы оставили свой отзыв!

Ваша оценка поможет нам стать лучше и убедиться, что все хорошо!

Дата изменения: 16.09.2023
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618323, Пермский край,


 Александровск, Свободы, 98. Муниципальное бюджетное учреждение "Александровский краеведческий музей"


 


заказать экскурсию:


+7(34274)3-52-72


Aleks-musei@yandex.ru













 www.aleks-musei.ru/ посетителям


Режим работы музея:


вторник - суббота


с 8.30 до 17.00


обед  с 12.30 до 13.00


Режим работы с посетителями:


вторник  - суббота


с 9.30 до 16.30


обед с 12.30 до 13.00


выходные дни:  


воскресенье, понедельник   












